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关于我们

公司简介 | 经营理念 | 企业文化



       诺瓦作为“一带一路”通道的践行者，始终保持”让物流链接更多可能”的理念，现阶段业务聚焦在欧亚地区：中国，俄罗斯，东盟，

欧洲及中亚独联体等地区，我们致力于开发供应链端到端的解决方案，通过全球端到端解决方案连接和简化客户供应链，为客户打造多、快、

好、省的物流体验。

       我们能够在客户整个产品周期中帮助其管理货物运输的各个环节，包括：国际铁路运输/“中欧班列”，海铁联运服务，国际卡车服务，

海运，空运，跨境电商物流，内陆服务、报关清关代理、仓库管理和集装箱管理等。

        

8000+ TEU 自营集装箱

公司成立于2018年，业务覆盖中国、俄罗斯、欧洲、中亚地区、东南亚地区

是一家集国际空海铁综合物流服务、集装箱业务、末端服务等业务板块于一体的国际物流供应链企业

200+
全球雇员

10+
分支机构

10000+
合作客户

竞 争 优 势

多：广泛的服务范围，端到端全链路服务

快：灵活的资源配置，简化客户供应链，打造高效便捷的物流体验

好：全球视野，本地服务，经验丰富的专业团队

省：自有资产投入+资源整合，提供具有竞争力的供应链解决方案



一带一路沿线

5个国家10座城市
我们在欧亚地区设立分公司及办事处。通过
各分公司本地化运营模式的优势，实现资源
整合和相互赋能。

01   网点布局



01   团队成员

我们的核心团队成员拥有多年的行业经验，具有极高的市场和服务意识，以及综合业务管理

素质，能够妥善处理并解决复杂问题。同时，团队里有30%成员来自俄罗斯及独联体地区，

精通中/英/俄等多种语言。

在职员工200+

2023年深圳公司合影 2023年莫斯科公司合影

2023年团建合影

2023年成都年中会议合影



为客户提供端到端一站式的国际物流解决方案
Providing end-to-end one-stop international logistics solutions for customers

01   企业文化

愿景

成为世界一流

的物流供应商

使命

成就客户

成就员工

推动商业发展

核心价值观

客户第一、永不放弃、

相互尊重、敬业、

积极乐观、追求卓越



产品与服务

综合物流 | 集装箱运营 | 海外端服务



02   我们的服务

综合物流

作为“一带一路”的倡议的践行者，诺瓦整合上下游资
源，提供具有竞争力的供应链和物流服务。

铁路运输 多式联运 公路运输

86464 TEU+
2022年铁路运输集装箱

30 +
卡车运输线路

16 +
自营航线

集装箱运营

自建集装箱堆场，自建仓库，自营集装箱等重资产投入，
构建竞争壁垒。

集装箱租赁 集装箱堆场 二手集装箱买卖

8000 TEU+
自营集装箱

60000 ㎡+
集装箱堆场

海外端服务

利用海外公司的优势，组建关务团队，对各大场站及尾
端派送服务有资深操作经验

仓储服务 清关代理 拆箱、派送服务

10000 +
服务客户

30 +
合作车队

100 +
合作场站

空运 海运



业务覆盖：中国、俄罗斯、东盟、欧洲及中亚独联体等地区
Business Coverage: China, Russia, ASEAN, Europe and Central Asia CIS, etc.

02   运输网络



国际铁路运输 

诺瓦与中铁集(CRCT)、俄罗斯铁路（RZD）、俄罗斯铁路集装箱股份公

司(Transcontainer)、哈萨克斯坦铁路(KTZ)保持紧密合作，整合国内外优

质资源，开通点到点自营集装箱班列。

86464TEU  8000TEU 60000m²
                                                                自营集装箱                                自营集装箱堆场2022年中俄铁路

进出口集装箱数量

02   综合物流



近 三 年 诺 瓦 中 欧 班 列 铁 路 进 出 口 统 计 表
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进出口班列

2020年 2021年 2022年
2022年，诺瓦中欧班列铁路进出口

运输集装箱 86464TEU+ 
同比增长 47%

诺瓦是欧亚地区的资深物流服务商，在国际铁路

联运、过境运输、门到门服务等具有明显优势.

测算单位:TEU

02   综合物流



国际多式联运

诺瓦是国际多式联运承运人，与多家船公司紧密

合作，共同开通了多条国际航线。作为专业的国

际物流服务提供商，我们致力于提供高效、安全、

便捷的物流服务，助力全球贸易的发展。

整箱货（FCL）

海铁多式联运/海卡多式联运

本地清关/拆箱/派送服务

02   综合物流



国际卡车运输 

诺瓦在国际卡车运输有着丰富的项目经验，业务涉及日用百货、工程

机械、汽车及零配件、电子仪器、 电力设备等运输。

卡车运输的特点包括运输灵活、对货物品类限制低，运输过程可控程

度高等

自营国际TIR运输车队

车辆配备GPS实时卫星定位，安全系数高

与多家公路运输头部企业签订战略合作协议

02   综合物流



国际空运    

诺瓦与中国国际货运航空、俄罗斯航空、阿斯塔纳航空保持密切合作，

整合多条优势线路，完善的海外代理网络为客户 提供全方位、高品

质的配套服务

空运进出口服务

包板包机服务

地接/代理清关服务

02   综合物流



集装箱运营   

NOVA自备运营集装箱在中国，俄罗斯，白俄罗斯，波兰，德国，哈萨克斯坦，越南

的36个城市有储备库存网点。我们一直致力于提供高品质、可靠的集装箱往返租赁、

集装箱堆场服务、二手集装箱买卖服务服务。我们的目标是通过专业的技能和卓越的

服务，满足客户在物流和运输方面的需求。

02   集装箱运营

自营集装箱超8000TEU

集装箱堆场超60000平方米

欧亚地区签约堆场超108家



02   集装箱运营

36个港口/城市                                      签约堆场数量: 108 (个)

堆场总面积: 10126504 (㎡)                   堆场总库容: 8276735 (TEU)

中国、俄罗斯集装箱自营堆场超60000+平方米



02   集装箱运营网络

中国境内:

沈阳，大连，天津，青岛，连云港，太仓，上海，

宁波，厦门，广州，深圳，成都，重庆，西安，长沙，郑州，合肥

俄罗斯境内:

莫斯科、圣彼得堡，叶卡捷林堡，新西伯利亚，海参崴

哈萨克斯坦境内：阿拉木图，阿斯塔纳，克克舍套地区

德国：杜伊斯堡、汉堡地区

波兰：马拉舍维奇地区

越南：河内



海外端服务   

仓储服务 
Warehousing 

清关代理 
Customs clearance

代理采购 
Procurement agent

拖车到门服务 
delivery service

场站服务 
Port services

运踪查询 
GPS search

02   海外端服务



02   海外端服务

普仓/保税仓库的集货、储存服务                  贴标/拆箱/分装等服务

全类型（车辆）提派服务                      

中国、俄罗斯、越南仓库面积超30000+平方米



02   海外端服务

我们的清关团队由资深的专业人员组成，他们了解当地的法律法规和清关流程，能够提供高效、

便捷的清关服务。                   

中 国 、 俄 罗 斯 本 土 清 关 团 队



成功案例

制造业 | 消费品行业 | 大宗商品领域



04   合作客户



汽车出口俄罗斯案例
中国知名汽车制造商

03   成功案例

运输方案（1800+柜）
海铁联运：中国-海参崴-莫斯科客户指定仓库

运输时效
中国到海参崴4天   海参崴到目的车站

15-20天   车站送货到客户仓库5天

我们提供的服务
我们在纳霍德卡及海参崴作为船司的船代，为客户

提供接船、卸货等一系列服务，然后三天内完成货

物清关，一周内完成换装， 发运到莫斯科各大车站，

并完成车站拆箱并安全送达客户指定仓库

遇到的问题&解决方案
      各大码头柜量激增，换装速度减缓-我们协调各大码头进行货物分流，保障换装时效 

      各大车站汽车货物激增，拆箱派送压力大-我们积极协调各大车站及车队，进行分流   及优

      化作业模式，提高了派送速度

      派送到的车辆发现开箱有货损，第一时间拍照给客户，留存证据，协调进一步方案



汽车出口俄罗斯案例
中国知名汽车制造商

03   成功案例

运输方案（每列55柜，每月8列）
全程铁路：中国-伊尼亚东/谢里亚季诺/科斯塔里哈/

别雷拉斯特/巴扎一哈/克列西哈

运输时效
20-25天（车站拥堵除外） 清关时效3天     

拆箱时效：1天拆完整列

我们提供的服务
境外段制法+随车和运单草单预审+预审结果帮忙给

出意见修改+更新运踪+境外返箱

遇到的问题&解决方案
车站拥堵，运输时间拉长+随车预审品名和hs不相符，建议客户更改目的站，不止依靠车板公司，

协同各方完成订单交付



俄罗斯糖果进口运输案例
俄罗斯知名的糖果生产商

03   成功案例

运输方案
多式联运（铁路+汽运）：

克列西哈-绥芬河-新香坊-哈尔滨

运输时效
20-25天（车站拥堵除外）

我们提供的服务
口岸接车清关，送货到门，安排还空箱到大连

遇到的问题&解决方案
遇到的问题：客户对运输时效要求高，必须抓紧时间送货还空，但实际上仓库每天的收货量有限，

铁路排空箱需要等待计划

我们如何解决：1、每天和仓库协商制定好高效的送货计划

2、采用铁路排空+汽运排空两者结合的方式，大大提高了时效，同时压缩了成本



俄罗斯进口运输案例
俄罗斯的综合性天然气加工和石化公司

03   成功案例

运输方案（50 - 60 个柜子/月）
多式联运（铁路+汽运）：

托博尔斯克-二连-长沙-黄埔到门

运输时效
25-30天（车站拥堵除外）

我们提供的服务
班列动态更新，代理清关服务，

班列铁路+上门提货+还箱服务

遇到的问题&解决方案
遇到的问题：与中国的西布尔分部公司、西布尔的下游客户沟通略微不畅

我们如何解决：进一步沟通，了解问题所在，尽量满足中国的西布尔分部公司以及西布尔的下游

客户要求



俄罗斯木材转运美国案例

03   成功案例

运输方案
俄罗斯-中国港口 通过海运/铁路；

中国港口-世界各港口内陆 通过海运/铁路/内贸船/拖车

运输时效
40-50天(中国转关+海运到世界各地)

我们提供的服务
在中国港口保税区进行转关申报+在中国进行货物换

装+处理港杂。为俄罗斯和世界各地的客户提供的中

转运输

遇到的问题&解决方案
遇到的问题：在中国转关需要发运人和收货人盖章很多确认性的文件，沟通有时差

我们如何解决：所有文件提前沟通准备，耐心与保持紧密联系



国内分支机构

深圳
地址：深圳市龙岗区宝泰大厦第19层01-07
电话：0755-28260293

成都
地址：四川省成都市双流区新川南五路188号成都爱奇艺创新大厦602
电话：028-83230020

义乌
地址：义乌市城北路中福广场VI号楼37层3710
邮箱：Fiona@novascm.cn

国外分支机构

莫斯科
地址：ул. Двинцев, 12 корпус 1Б , 3 этаж, 1 офис

邮箱：info@novalog.ru

海参崴
地址：Здравствуйте. Океанский проспект 17,офис 803

邮箱：klevtsova@novalog.ru

阿拉木图
Kazakhstan, Almaty city, Al-Farabi Avenue, 13 K1b

电话： +7 707 -014-39-12

新加坡
地址：Paya Lebar Square #07-45 Address: 60 Paya Lebar Road Singapore 409051 

邮箱： janice@novascm.cn

04   联系我们




